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¢ Quiénes somos?

Adridn
Arnaiz

« Investigador
predoctoral @ ELLIS
Alicante

 De Burgos

* Investigador en
justicia algoritmica
en la foma de
decisiones en
contextos sociales

Investigador
postdoctoral @ ELLIS
Alicante

De Praga (Chequiq)
Doctor de robdtica

Investigacion
centrada a los
desafios éticos y
sociales de la |A
generativa

Erik
Derner



ELLIS Alicante

« ELLIS

European Laboratory for Learning and Intelligent
Systems (Laboratorio Europeo para Sistemas de
Aprendizagje e Inteligencia)

Red de investigacion paneuropea que conecta a los
cientificos y laboratorios en el campo del aprendizaje
automdatico en 43 unidades en 17 paises

* ELLIS Alicante

La primera unidad ELLIS en Espana, creada por Dra.
Nuria Oliver como una fundacion de investigacion
independiente sin dnimo de lucro en 2020

Equipo de investigacion que se centra en la
investigacién de la inteligencia artificial ética
enfocada en la relacion entre las personas y los
sistemas inteligentes
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|A para el bienestar humano

éQué es la IA?

Problemas éticos de la IA y coOmo mitigarlos

IA para el bienestar humano



|A para el bienestar humano

éQué es la IA, qué hace?
¢Qué problemas éticos genera la IA?

¢Como utilizar la IA para el bienestar humano?



|A para el bienestar humano

éQué es la IA?

| |
| |




Procesar informacion

Maguinas para procesar informacion / datos

Automatizar
procesos

Sacar conclusiones Tomar decisiones
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Programacion clasica

¢Como se ha procesado la informacion clasicamente?

REGLAS
DATOS (ALGORITMO)

SALIDA DEL
ALGORITMO

DECISION



Programacion clasica

¢Como se ha procesado la informacion clasicamente?

Reglas (algoritmo) explicitamente
programadas por una persona

Datos Reglas Respuestas

9




Programacion clasica

¢Como se ha procesado la informacion clasicamente?

¢Puedo retirar dinero
del cajero?

Contraseia
Importe a retirar

Datos

2

<>

éLa contrasena
es correcta?

é¢Hay dinero
suficiente?

Reglas

(Algoritmo)

>3

Reglas (algoritmo) explicitamente
programadas por una persona

Puede retirar dinero

No se puede retirar dinero

Respuestas



Porque surge la |IA —pgund £

¢ Qué ocurre cuando no sabemos las reglas exactas o son complejas?

¢Es un perro o un gato?

SOLUCION Aprender de datos y experiencia, al igual gue humanos

Gracias a los avances matematicos, la gran cantidad de datos y capacidad de computacion



Porque surge la |IA

|A permite a las maquinas aprender de los datos y tomar decisiones

Algoritmo
de lA

Reglas (algoritmo) se crean
automaticamente reconociendo
patrones en los datos

Reglas Respuestas
Probabilisticas




Porque surge la |IA

|A permite a las maquinas aprender de los datos y tomar decisiones

Algoritmo
de lA

Se necesita gran
cantidad de
datosy
computacion

1. Patrones se reconocen usando
estadistica, probabilidad, calculo...

u 2. Se utilizan esos
n patrones como reglas

Datos Reglas Respuestas
Probabilisticas




Porque surge la |IA

Programacion Clasica

> =~ Solucién

Reglas

Datos

Inteligencia Artificial

Datos

Solucion



¢; Qué puede hacer la I1A?

* Clasificar / Predecir

e Recomendar

* |dentificar patrones complejos
* Planificar
* Generative Al

e Human-Al collaboration

A Hay muchas mas aplicaciones y tareas!



¢ Que puede hacer la |A?

) Clasificar / Predecir

Detectar a qué categoria pertenece algo o predecir lo que puede pasar en el futuro

IDHT mutant glioblastoma

Clasificar o detector Tomar decisiones en Deteccién temprana de

objetos en imagenes entornos complejos: enfermedades
medicos, judiciales, RRHH




(,Que puede hacer la |A?

) Recomendar productos, contenido, personas...

Sugerir cosas basadas en los gustos o necesidades de una persona

We Think You'll Love These

You might like
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) |dentificar patrones complejos

Reconocer patrones o conexiones entre cosas que son dificiles de ver para los humanos

Identificar personas con comportamiento similares
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Y Planificar

; Qué puede hacer la I1A?
>

Organizar una serie de pasos para que algo se complete de la mejor manera
Organizar una serie de recursos limitados
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¢; Qué puede hacer la I1A?

Y Generative Al

Generar contenido complejo como texto, imagenes, audio...




¢ Qué puede hacer la IA?

Y Generative Al

Generar contenido complejo como texto, imagenes, audio...
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¢; Qué puede hacer la I1A?

Y Human-Al collaboration

Ayuda a las personas a tomar decisiones o hacer tareas,
pero las personas siempre estan en control
IA puede actuar como una “segunda opinion” o “asistente”




|A para el bienestar humano

| |

Problemas éticos de la IA y como mitigarlos




Problemas eticos de la IA

Falta de privacidad

Problemas éticos de la IA y cdmo mitigarlos

Discriminacion y sesgos

Falta de transparencia




Privacidad y seguridad

* Procesamiento de datos sensibles y personales
« Control del usuario sobre sus datos
« Proposito y limites de los datos recopilados

* Transparencia en el procesamiento de datos

« Uso de cdmaras y sensores
» Riesgo de fugas de datos sensibles

« Impacto de la vigilancia en la autonomia
personal

- Riesgos en la |A generativa

o “Jailbreaks” — manera de eludir las restricciones
de la |A para generar contenido no autorizado




Manipulacion

 Influencia en la toma de decisiones

« La lA puede sugerir o influir sutiimente en |as
decisiones del usuario

« Riesgo de pérdida de autonomia en la toma de
decisiones personales

« Personalizacion y manipulacién emocional

« La personalizacion (adaptacion al usuario), un
aspecto positivo, puede ser mal utilizada para
influir sus decisiones

« Personas con discapacidad intelectual

« Pueden ser especialmente vulnerables, ya que
podrian tener mayor dificultad para distinguir
enfre sugerencias objetivas y manipulacion




Personas discapacitadas invisibles

Crea una imagen que Crea una imagen fotorrealista
represente a los ciudadanos. que represente un grupo diverso

(DALL-E 3) de ciudadanos. (DALL-E 3)
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Personas discapacitadas invisibles

Crea una imagen fotorrealista que Crea una imagen representativa que
muestre Unicamente personas con muestre un grupo diverso de personas
discapacidad. (DALL-E 3) con discapacidad intelectual. (DALL-E 3)




La revolucion de los modelos de lenguaje

.................

ChatGPT Sprints to
One Million Users Chat-GPT sprints to 100 million users

Time it took for selected online services 2

to reach one million users
months

2 , The time it took
nettc o [ s years Sk sabicbad aniliia
) " 100 million users
o
fwitter o0 | 2 years
Foursquare™ oo [ 13 months
Facebook 00 [ 10 months
Dropbox 20¢ [ 7 months -
_ O 0.0
spotify 0o: [ 5 months O'\O 2 5
Instagram™ 2010 [} 2.5 months QDQ‘D

ChatGPT |5 days

* one million backers ** one million nights booked  *** one million downloads
Saurce; Company announcements via Business Insider/Linkedin

statista %a

2004 2008 2009 2010 2016 2022

Fuente de imdagenes: https://ai.plainenglish.io/chat-gpt-achieving-100-million-users-in-just-2-month-a-deep-analysis-a453e 6f85acf



https://ai.plainenglish.io/chat-gpt-achieving-100-million-users-in-just-2-month-a-deep-analysis-a453e6f85acf

Como funcionan los modelos de lenguaje
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- Aprenden automdticamente de grandes cantidades de textos cémo
construir frases

« Generan las frases palabra por palabra, |a siguiente palabra depende
de la distribucion de |la probabilidad

- Alineacion de valores de |a |A con los valores humanos — aprendizaje
por refuerzo a partirde comentarios humanos (RLHF)



Ciclo vital de los modelos de lenguaje

===
Datos de
entrenamiento

Sesgos
Datos no diversos
Sesgos historicos

0000

Embeddings

Sesgos
Embeddings capturan
género, etnicidad,...

o

11

Modelo
entrenado

Sesgos
Disefo, parametros
Amplificacion de sesgo

é%D Sesgos

Introducidos por los
humanos

Despliegue

Sesgos
Grupos demograficos
Uso no previsto




Mitigacion de los sesgos en los modelos de lenguaje
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Al en toma de decisions criticas

Los modelos de ML se estan convirtiendo en las principales herramientas para abordar problemas sociales
complejos




Sesgos en las decisiones con IA

Al image generaturs tend to exaggerate Deliveroo Rating Algorithm Was
sterentypes Unfair To Riders, Italian Court
Racisen, sexism, ablesm and other kinds Dias are cc L
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favored men for technical jobs
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Mitigar Sesgos

-

Sesgos
Datos no diversos
Sesgos historicos

Sesgos
IA aprender conclusoines
erroneas basadas en
discriminacion

Modelo de IA

Sesgos
Uso no previsto
Mala utilizacion de los

thresholds

Decision




Mitigar Sesgos

Sociedad

Modelo de IA Decision



Mitigar Sesgos — Algorithmic Fairness

Hacer los datos Aprendizaje Justo Salvaguardas en la

justos toma de decisiones
Recoger mas datos Modificar aprendizaje de IA
“Arreglar” los datos para que aprenda de manera

Datos Modelo de IA Decision



Black-box. Interpretabilidad

Datos Modelo de IA Decision



Black-box. Interpretabilidad

Necesitamos que se tomen buenas decisiones, Pe€ro también entender el porq ué
Los modelos de IA son muy complejos (no son facilmente entendibles)

CAJA NEGRA v
No facilmente ) o
interpretables

Modelo de IA Decision

éQué esta
o QO O pasando aqui?




Black-box. Interpretabilidad

Confiamos cada vez mas decisiones criticas a modelos mas complejos de IA

gue no entendemos
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Black-box. Interpretabilidad

XAl - Explicaciones (entendibles por los humanos) de
por qué el modelo ha tomado una decision

Output

Pneumonia Positive (85%)

Predict: Pheumonia




Black-box. Interpretabilidad

XAl - Explicaciones (entendibles por los humanos) de
por qué el modelo ha tomado una decision

¥

A

(a) Original Image (b) Explaining Electric guitar (c¢) Explaining Acoustic guitar ~ (d) Explaining Labrador

((Ribeiro et al. 2016)



Black-box. Interpretabilidad

XAl - Ayuda a entender si el modelo toma las
decisiones correctas por las razones correctas

éPor qué es
un lobo?

Husky clasificado
como lobo

Detectaron que el modelo habia aprendido husky=nieve y lobo=no hay nieve



|A etica y fiable

PRINCIPIOS ETICOS GENERALES 4
DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL » =

BENEFICENCIA GOBERNANZA

"HACER EL BIEN" “CONTROL DE LA 14"
NO MALEFICENCIA  JUSTICIA
“NO CAUSAR DAND® "SER JUSTO
COMPETENCIA
aﬁ’% “BUEN FUNCIDNAMIENTOD"
& RESPONSABILIDAD

4
f" FUENTE: HACIONES DHIREA2021) ILUSTRADIN MELISSA GUERRH (11241

eeeeeeeeee imagen: https://observatorio.tec.mx/edu-news/principios-eticos-de-la-educacion-con-inteligencia-artificial-ia/



https://observatorio.tec.mx/edu-news/principios-eticos-de-la-educacion-con-inteligencia-artificial-ia/

Regulacion

NIVELES DE
RIESGO DE LA IA

EU Al Act

Proposal for o

Reguiation of the European Parliament and of
the Council Laying Down Harmonsed Rules on
Artificial Intelfigence (Artificial Intelligence Act)
and Amending Certain Union Legislative Acts

RIESGO ALTD

2021/0106 (COD)

RIESGO LIMITADO

European
Commission

RIESGO MINIMO

FUENTECOMISION EURDPES (A2 ILUSTRACKR: MELISSA GUERRA [2024)

Fuente de las imdgenes: https://artificialintelligenceact.eu/ai-act-explorer/, https://observatorio.tec.mx/edu-news/principios-eticos-de-la-educacion-con-inteligencia-artificial-ia/



https://artificialintelligenceact.eu/ai-act-explorer/
https://observatorio.tec.mx/edu-news/principios-eticos-de-la-educacion-con-inteligencia-artificial-ia/

|A para el bienestar humano

| |
| |

IA para el bienestar humano




Companeros virtuales
Rephik

El companero de |IA
que se preocupa

Siempre aqui para escucharte y hablar.
Siempre a tu lado.

Crea tu Replika

También daponible en
® 05 # Android O Oculus



https://replika.com/

Deteccion temprana de enfermedades

Al-screened eye pics diagnose
childhood autism with 100% accuracy




Casos de uso

Asistentes virtuales personalizados
o Apoyo en tareas diarias y recordatorios

* Sistemas de reconocimiento de voz y facial
o Mejora de la comunicacion e identificacion de emociones

* Monitorizacion y apoyo en tiempo real
o Recopilacion de datos de salud mediante dispositivos inteligentes

* Deteccion temprana y diagnodstico preciso
o Analisis de patrones en datos clinicos y biomédicos

* Terapias personalizadas
o Adaptacién de tratamientos seguin necesidades individuales

* Herramientas para la inclusion social
o Plataformas para conectar personas y crear comunidades de apoyo



Casos de uso

Asistentes virtuales personalizados
o Aplicaciones como "MyTherapy" para gestionar medicacion y citas

e Sistemas de reconocimiento de voz y facial
o "Emotion Al" para identificar emociones en personas con autismo

* Plataformas de aprendizaje adaptativo
o "SpecialNeedsWare" para educacion personalizada

* Dispositivos de asistencia cognitiva
o "Memory Lane" para estimular recuerdos en personas con demencia

* Aplicaciones para gestion de rutinas diarias
o "Motimatic" para motivar y guiar en tareas cotidianas

* Tecnologias de comunicacidn aumentativa
o "Proloquo2Go" para facilitar la comunicacion no verbal
o "Pictotraductor" para comunicar eficientemente mediante imagenes
o "Talx”, una aplicacion mévil para comunicacién inclusiva
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